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CAHIER DES PRESCRIPTIONS SPECIALES

APPEL D’OFFRES OUVERT SUR OFFRES DE PRIX

N°12/2010 
(Séance Publique)

En application de l’alinéa 2 du paragraphe 1 de l’article 16 et l'alinéa 3 paragraphe 3 de l'article 17 du décret N° 2-06-388 du 16 moharrem 1428 (5 février 2007) fixant les conditions et les formes de passation des marchés de l'Etat ainsi que certaines règles relatives à leur gestion et à leur contrôle.
CONCEPTION ET IMPRESSION DE  PUBLICATIONS ET SUPPORTS DE COMMUNICATION POUR LE COMPTE DU CONSEIL CONSULTATIF DES DROITS DE L’HOMME
I-CLAUSES ADMINISTRATIVES ET GÉNÉRALES

ARTICLE 1 : OBJET DE L’APPEL D’OFFRES
Le présent Appel d’Offres a pour objet : Conception et impression de  publications et supports de communication pour le compte du Conseil Consultatif des Droits de l’Homme désigné ci-dessous par le maitre d’ouvrage.
ARTICLE 2 : PIECES CONSTITUVES DU MARCHE
Les pièces constitutives du marché comprennent : 

· L’acte d'engagement ;

· le présent Cahier des prescriptions spéciales  (C.P.S.) signé et paraphé avec la mention lu et approuvé à la dernière page;

· le règlement de la consultation signé et paraphé avec la mention lu et approuvé à la dernière page ;
· l’offre technique ;

· le bordereau des prix - détail estimatif ;

Le Cahier des Clauses Administratives Générales applicables aux marchés de services  portant sur les prestations d'études  et de maîtrise d'œuvre passés  pour  le compte de l'Etat (C.C.A.G.-EMO ) approuvé par le décret n° 2-01-2332  du 22 rabii I  1423 (4 juin 2002).
ARTICLE 3: REFERENCE AUX TEXTES 
Le titulaire sera soumis aux textes suivants :
Le Décret n° 2-06-388 du 16 moharrem 1428 (5 février 2007) fixant les conditions et les formes de passation des marchés de l'Etat ainsi que certaines règles relatives à leur gestion et à leur contrôle ;

-    Le Dahir du 28 août 1948 relatif au nantissement des marchés publics ;

-Le Dahir n° 1.56.211 du 11 décembre 1956 relatifs aux garanties pécuniaires exigées des soumissionnaires et adjudicataires des marchés publics ;


Ainsi que tous les textes intéressant les marchés publics et rendus applicables à la date de l’acte d’engagement.
ARTICLE 4 : LIEU DE LIVRAISON

La livraison aura lieu conformément à un calendrier annexé au présent CPS à l’adresse suivante :

· au siège du CCDH, Place Ach-Chouhada, Océan, Rabat.
· Annexe Essaada : Rue Beyrouth – Centre Ville Rabat

· CDIFDH : Rue Challal Ouzoud – Adgal Rabat
ARTICLE 5 : CARACTERE DES PRIX

Les prix de l’appel d’offres sont réputés comprendre le bénéfice ainsi que tous droits, impôts, taxes, frais généraux, faux frais et d’une façon générale toutes les dépenses qui sont la conséquence nécessaire et directe de l’exécution des prestations.  
ARTICLE 6: REVISION DES PRIX

En application de l’article 14 du décret n° 2-06-388 du 5 février 2007 précité, les prix du marché sont fermes et non révisables. Le fournisseur renonce expressément à toute révision des prix. 

ARTICLE 7 : EXECUTION DU MARCHE

    a) Délai de livraison

Le délai de livraison  de l’ensemble des prestations, objet du marché, est fixé à 4 (Quatre) mois, à partir du lendemain de la date de  notification de l’ordre de service prescrivant le commencement de l’exécution des prestations. Le planning des livraisons établi joint en annexe doit être respecté. La livraison des exemplaires de chaque prestation doit intervenir dans un délai maximum de 7 (sept) jours, après la signature du bon à tirer correspondant, délivré par le maître d’ouvrage contre récépissé du prestataire. 

   b) Pénalités de retard
En cas de retard dans la livraison des prestations  dans le délai fixé à l’alinéa précédent, le titulaire sera passible d’une pénalité de un pour mille (1‰) du montant initial du marché par jour de retard. Cette pénalité n’excédera pas toutefois (10%) du montant initial du marché.

   c) Réception des prestations 

· Réception provisoire

Les livraisons seront effectuées par le titulaire à ses frais et sous sa responsabilité. L’enlèvement et le remplacement des prestations reconnues non conformes incombent également au titulaire. Toutefois, les délais ouverts pour la mise en conformité des exemplaires ne seront  considérés comme une  prorogation du délai contractuel. 

Une réception provisoire partielle sera effectuée au terme de la livraison de chaque prestation. La dernière réception provisoire partielle de la dernière prestation tiendra lieu de réception provisoire globale du marché. 
Les prestations seront réceptionnées par le maître d’ouvrage qui vérifiera leur conformité à tous les points de vue. Cette réception sera concrétisée par l’établissement d’un procès-verbal de réception provisoire.  
· Réception définitive

Le maitre d’ouvrage dispose d’un délai de 3 (Trois) mois à compter de la date de la dernière réception provisoire partielle pour prononcer la réception définitive. Cette réception sera concrétisée par l’établissement d’un procès – verbal de réception définitive.
· Délai de garantie 

Le titulaire du marché est tenu de garantir les prestations fournies contre tout vice caché pendant une durée de trois mois comptée à partir  de la date de la  réception provisoire partielle  de chaque prestation. 
Le maître d’ouvrage notifiera rapidement au titulaire, par lettre recommandée avec accusé de réception, toute réclamation faisant jouer cette garantie.  
A défaut par le titulaire de réparer ou de remplacer la ou les défectuosités qui lui sont notifiées, le maître d’ouvrage sera en mesure d’entreprendre les mesures coercitives qui s’imposent.

ARTICLE 8 : OBLIGATIONS DU MAÎTRE D’OUVRAGE
Le maitre d’ouvrage  fournira au contractant pour les besoins de l’édition :
· Le texte intégral sur support papier et/ou saisi sous forme informatique pour chaque document

· Les cartes, les photographies et les  graphiques en couleur, à insérer dans chaque document, sur support papier ou sur support informatique.

ARTICLE 9 : OBLIGATIONS DU TITULAIRE 

Le titulaire sera tenu de provoquer lui-même les instructions écrites et figurées qui pourraient lui manquer lors de l’établissement de ses prix unitaires et au cours de la livraison. Il ne pourra jamais se prévaloir du manque de renseignements pour justifier une exécution contraire à la volonté du maitre d’ouvrage.
ARTICLE 10 : ENGAGEMENT DU PRESTATAIRE  

Le prestataire s’engage à :

· Fournir une note descriptive du matériel qui sera utilisé dans la réalisation des prestations ;

· Fournir les CV du personnel chargé de la réalisation des prestations en précisant les diplômes, le degré de spécialisation et l ‘expérience en matière de réalisation des prestations objet du présent appel d’offre;

· Fournir un planning de réalisation du projet.

· Respecter le planning  de réalisation des prestations arrêté en commun accord avec le comité de suivi ;

· Présenter au maitre d’ouvrage des exemplaires des prestations à réaliser pour validation par les  membres du comité de suivi ; 

· Reprogrammer tous les travaux réalisés considérés non conforme à la qualité demandée par le Ministère sans aucune facturation supplémentaire ;

· Prendre en charge tous les achats d’art nécessaire pour la réalisation des prestations.
ARTICLE 11: QUALIFICATION DE L’EQUIPE AFFECTEE AU PROJET

L’équipe affectée  à la réalisation des prestations doit être qualifiée et expérimentée dans le domaine. 
Le maitre d’ouvrage se réserve, toutefois, le droit de demander le remplacement de tout intervenant dont la compétence serait jugée insuffisante. 

Les personnes proposées en remplacement devront avoir des qualifications et une expérience jugées acceptables par le maitre d’ouvrage.
Si pour des raisons indépendantes de la volonté du prestataire, dûment justifiées, et acceptées par le maitre d’ouvrage et qu’il s’avère nécessaire de remplacer un membre de l’équipe projet, le prestataire proposera son remplacement par une personne de qualification et d’expérience au moins égales et qui doit être acceptée par le maitre d’ouvrage.

ARTICLE 12 : SUIVI  DES PRESTATIONS 

Un comité de pilotage et de suivi sera désigné par le maitre d’ouvrage pour assurer le suivi de la réalisation des prestations. Ce comité a  pour mission :
· D’arrêter avec le prestataire les modalités et le planning des réalisations ;

· D’évaluer les prestations effectuées  et  de déceler les insuffisances afin de réajuster la démarche ;

· De valider les produits définitifs.

ARTICLE 13 : CAUTIONNEMENTS ET RETENUE DE GARANTIE

-  Le Cautionnement provisoire est fixé à la somme de Treize  mille (13.000 ,00) dirhams.
- Le cautionnement définitif est fixé à 3% du montant du marché. Il doit être constitué dans les 30 jours qui suivent la notification de l’approbation du marché. 
- Une retenue de garantie de 10% sera prélevée sur chaque acompte. Elle sera remboursée à la réception définitive qui implique l’expiration du délai de garantie qui aura lieu deux mois après la dernière réception provisoire partielle.
ARTICLE 14 : ASSURANCE CONTRE LES RISQUES

D’accidents

En application de l’article 20 du C.C.A.G-EMO tel qu’il a été modifié et approuvé par le décret n° 02-05-1434 du 28 décembre 2005, le titulaire doit souscrire une assurance qui couvrira les risques inhérents à l’exécution du marché et se rapportant :
· aux véhicules automobiles utilisés pour les besoins de l'exécution du marché ;

· aux accidents de travail pouvant survenir au personnel de titulaire du marché ;

Dans les trois semaines qui suivent la notification de l’approbation du marché, le titulaire devra adresser au maître d’ouvrage des copies certifiées conformes des attestations d’assurance contractées à cet effet et couvrant dès le début de l’exécution du marché et pendant toute la durée de celui-ci les risques précités.
De vol et d’incendie :

Le titulaire du marché, issu du présent appel d'offre, est tenu, préalablement à la livraison, de faire assurer à ses frais contre le vol et l’incendie, les prestations qui sont destinées au maître d’ouvrage.

ARTICLE 15 : PAIEMENT DU MARCHE

Le paiement des sommes dues au fournisseur sera effectué selon les règles de la comptabilité publique marocaine au fur et à mesure des livraisons sur présentation des décomptes provisoires Les décomptes appuyés des procès verbaux au moyen d’un virement au compte courant postal, bancaire ou du Trésor. Ces décomptes doivent être établis en toutes lettres, certifiées exactes et signées par le titulaire qui doit en outre mentionner l’intitulé exact de son compte courant postal, bancaire ou du Trésor

ARTICLE 16 : NANTISSEMENT

Dans l’éventualité d’une affectation en nantissement du marché, il est à préciser que :
a)   La liquidation des sommes dues en exécution du marché sera opérée par les soins du Conseil.
     b)  Le fonctionnaire chargé de fournir les renseignements et états prévus à l'article 7 du Dahir du 28 Août 1948 relatif au nantissement des marchés publics, est le chef du département Humaines, Financières et de l’Informatique.

     c) Les paiements prévus au marché seront effectués par l’agent comptable, seul qualifié pour recevoir les significations des créanciers du titulaire de ce marché.
     d) Le chef du département des Ressources Humaines, Financières et de l’Informatique délivrera au fournisseur, sur sa demande écrite et contre récépissé, un exemplaire en copie  conforme du présent  marché.

ARTICLE 17 : VALIDITE DU MARCHE - NOTIFICATION DE L’APPROBATION

Le présent marché ne sera valable, définitif et exécutoire qu’après la notification de son approbation par le Président du CCDH.
Par dérogation à l’article 79 du décret n° 2-06-388 précité, la notification de l’approbation du marché doit intervenir dans un délai maximum de 90 jours à compter de la date fixée pour l'ouverture des plis. Le prestataire sera libre de renoncer à son engagement vis-à-vis du maître d'ouvrage si cette notification n’est pas intervenue dans ce délai. Dans ce cas, la mainlevée lui est donnée, à sa demande, de son cautionnement provisoire.

Toutefois, le maître d'ouvrage peut, dans un délai de dix (10) jours avant l'expiration du délai visé à l’alinéa précédent, proposer à l'attributaire, par lettre recommandée, de maintenir son offre pour une période supplémentaire. L'attributaire dispose d'un délai de dix (10) jours à compter de la date de réception de la lettre du maître d'ouvrage pour faire connaître sa réponse. En cas de refus de l'attributaire, la mainlevée lui est donnée de son cautionnement provisoire.
ARTICLE 18 : FRAIS DE TIMBRE ET D’ENREGISTREMENT

Les droits auxquels peuvent donner lieu le timbre et l’enregistrement du marché tels qu’ils résultent des lois et règlements en vigueur, sont à la charge du titulaire.

ARTICLE 19: SOUS –TRAITANCE

Les conditions de  la sous-traitance  sont celles prévues en application de l’article 84 du décret n° 2.06.388 précité.

ARTICLE 20: CONDITIONS DE RESILIATION

Le marché pourra être résilié par le maître d’ouvrage dans les cas prévus par le C.C.A.G-EMO.
ARTICLE 21 : CONTESTATIONS ET REGLEMENT DES DIFFERENDS

Pour le règlement des différends et litiges qui surviendraient entre le prestataire et le maitre d’ouvrage à l’occasion de l’exécution du marché issu du présent appel d'offre, il sera fait application des dispositions des articles 53 à 55 du C.C.A.G-EMO.
ARTICLE 22 : BORDEREAU DES PRIX-DETAIL ESTIMATIF

Le nombre de pages pour certains documents indiqués au bordereau des prix- détail estimatif est un nombre approximatif. Il ne pourra être défini qu’après la conception et  la mise en page par le prestataire. Une marge de plus au moins 16 (Seize) pages par document devra être tolérée par le prestataire.

II- DESCRIPTION DES PRESTATIONS 
Les prestations, objet du présent marché, concernent la conception et l’impression des articles  suivants:

Conception et impression selon les caractéristiques indiquées dans le bordereau des prix-détail estimatif
Document 1 : Habilitation juridique des pauvres
Document 2: Annual Report on the State of Human Rights and CCDH Activities in 2008
Document 3 : منشور خاص بالراحل عبد الله الولادي
Document 4 : Actes séminaire Chili
Document 5 : التقرير السنوي- حالة حقوق الإنسان وحصيلة عمل المجلس لسنة 2009
Document 7 : revue semestrielle des Droits de l’Homme
Impression selon les caractéristiques indiquées dans le bordereau des prix-détail estimatif

Document 6 : Rapport de Rabat (réparation communautaire
Document 8 : agenda 2011
Document 9 : Impression Calendrier 
Dans le cadre de la réalisation des prestations citées dans le bordereau détail estimatif, le titulaire doit se charger des  prestations suivantes : 

· Conception, mise en forme et mise en page des documents et proposition de maquettes (voir le bordereau des prix détail estimatif)

· Sélection des couleurs

· Préparation des films et des cromalins

BORDEREAU DES PRIX - DETAIL ESTIMATIF –
	Article
	Désignation
	Qté
	Prix Unitaire

 HT (DH)
	Prix total HT

 (DH)

	
	
	
	En chiffre
	En lettre
	

	    1 
	Document 1 : Conception et Impression

Habilitation juridique des pauvres

Description du document remis

Word/ format A4- ; 

Police d’écriture : Verdana et simplified arabic,  taille12/16 ;
nombre de pages : 150. 

Format : 17/24 ;

Intérieur : impression recto verso en deux couleurs sur papier couché mat  90 grs ;

Couverture : impression recto quadri sur papier couché 250 grs plastifié mat ;      

Finition : dos carré cousu collé.

Caractéristiques exigées: 

Texte aéré ; marges : haut et bas 2,5 cm, droite et gauche 2 cm ; caractères visibles et gras pour titres et chapitres ; caractères d’intérieur adaptés pour format 17/24 et équivalents à la taille 12 Times New Roman. 

	1000

	
	
	

	2
	Document 2 : Conception et impression

Annual Report on the State of Human Rights and CCDH Activities in 2008

Description du document remis

Word/ format A4- ; Texte et graphiques
Police d’écriture : Times New Roman, taille12 ;
nombre de pages : 120. 

Format : 17/24 ;

Intérieur : impression recto verso en deux couleurs sur papier couché mat  90 grs ;

Couverture : impression recto quadri sur papier couché 250 grs plastifié mat ;      

Finition : dos carré cousu collé.

Caractéristiques exigées: 

Texte aéré ; marges : haut et bas 2,5 cm, droite et gauche 2 cm ; caractères visibles et gras pour titres et chapitres ; caractères d’intérieur adaptés pour format 17/24 et équivalents à la taille 12 Times New Roman. 

	500

	
	
	

	3
	Document 3 : Conception et impression

منشور خاص بالراحل عبد الله الولادي
Description du document remis

Word/ format A4- texte et photos ; 

Police d’écriture : Simplified arabic, taille 14 ;

nombre de pages 55.

Format : 17/24 

Intérieur : impression en quadrichromie recto verso sur papier blanc  90grs ;

Couverture : impression recto quadri sur papier couché 250 grs plastifié mat.      

Finition : dos carré cousu collé.

Caractéristiques exigées: 

Texte aéré ; marges : haut et bas 2,5 cm, droite et gauche 2 cm ; caractères visibles et gras pour titres et chapitres ; caractères d’intérieur adaptés pour format 17/24 et équivalents à la taille 14 Mona. 


	500
	
	
	

	4
	Document 4 : Conception et impression

Actes séminaire Chili

Description du document remis

Word /; format A4, texte arabe, français et espagnol;

Police d’écriture  Garamond taille 14 et Traditional Arabic  taille 18;  

nombre de pages 210 ; 
Format : 17/24 

Intérieur : impression recto verso en deux couleurs sur papier couché mat  90grs ;

Couverture : impression recto quadri sur papier couché 250 grs plastifié mat      

Finition : dos carré cousu collé ;

Caractéristiques exigées: 

Texte aéré ; marges : haut et bas 2,5 cm, droite et gauche 2 cm ; caractères visibles et gras pour titres et chapitres ; caractères d’intérieur adaptés pour format 17/24 et équivalents à la taille 12 Times New Roman. 
	1000

	
	
	

	5
	Document 5 : Conception et impression
التقرير السنوي- حالة حقوق الإنسان وحصيلة عمل المجلس لسنة 2009
Description du document remis

Word / format A4, texte et tableaux 
nombre de pages 88. 

Format : 17/24 ; 

Intérieur : impression recto verso en deux couleurs sur papier couché mat  90grs ;

Couverture : impression recto quadri sur papier couché 250 grs plastifié mat ;     

Finition : dos carré cousu collé ;

Caractéristiques exigées: 

Texte aéré ; marges : haut et bas 2,5 cm, droite et gauche 2 cm ; caractères visibles et gras pour titres et chapitres ; caractères d’intérieur adaptés pour format 17/24 et équivalents à la taille 14 Mona. 


	1000
	
	
	

	6
	Document 6 : impression

Rapport de Rabat (réparation communautaire)

Description du document remis

· PDF (Texte en arabe, français, anglais et espagnol)

· nombre de pages 300. 
· Format : 17/24 ;

· Intérieur : impression recto verso en deux couleurs sur papier couché mat  90grs;
· Couverture : impression recto quadri sur papier couché 250 grs plastifié mat ;     

· Finition : dos carré cousu collé ;
	1000
	
	
	

	7
	Document 7 : revue semestrielle des Droits de l’Homme
Conception et impression

Format A4, 

Intérieur  imprimé en 2 couleur sur papier blanc couché 90 gr mat, 

Couverture  quadri  sur papier couché 250 grs pelliculé mat, 
Finition dos carré collé,

 Nombre de pages : 160 pages
	2000
	
	
	

	8
	Document 8 : impression agenda 2011

papier 90g couleur crème

Agenda 2011 Format A6 fermer, 90g extra blanc (impression trois couleurs) 
couverture en cuire simili gaufré (dimensions A6 fermer)
150 pages  sur du papier 90g couleur crème
finition reliure

finition : piqué à cheval

	1000
	
	
	

	9
	Document 9 : impression Calendrier 

Format B4 (25*35), 28 Pages 
Support cartonné ( couv + quatrième de couv)  60*35 ( ouvert) / 300g
intérieur 250g mat
Perforation des pages 
finition spiral 

	2500
	
	
	


N.B. : Le nombre de pages est à titre indicatif, nombre final à déterminer par un professionnel.
LE FOURNISSEUR
Lu et approuvé  (manuscrite)
	Article
	Désignation
	Qté
	Délais de livraison

	
	
	
	Premier délai


	Deuxième délai à fixer conjointement

	1 
	Document 1 : Conception et Impression

Habilitation juridique des pauvres
	1000


	-----
	-----

	2
	Document 2 : Conception et impression

Annual Report on the State of Human Rights and CCDH Activities in 2008


	500


	-----
	------

	3
	Document 3 : Conception et impression

منشور خاص بالراحل عبد الله الولادي

	500
	-----
	-----

	4
	Document 4 : Conception et impression

Actes séminaire Chili


	1000
	A livrer le 29 décembre 2010
	

	5
	Document 5 : Conception et impression
التقرير السنوي- حالة حقوق الإنسان وحصيلة عمل المجلس لسنة 2009
	1000
	A livrer le 15 Janvier 2011
	-----

	6
	Document 6 : impression

Rapport de Rabat (réparation communautaire)
	1000
	------
	

	7
	Document 7 : revue semestrielle des Droits de l’Homme
Conception et impression


	2000
	1000

A livrer

Fin décembre
	1000

	8
	Document 8 : impression
Agenda 2011  

	1000
	500 

à livrer le 24 décembre 2010
	500

	9
	Document 9: impression

calendrier 2011
	2500
	1500 à livrer le 24 décembre 2010
	1000


Annexe : Tableau de planning des livraisons
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